
 
Formularz zgłoszenia usterki 

instalacji fotowoltaicznej 

data zgłoszenia 

 

1. Dane użytkownika: 

Imię i nazwisko: 
………………………………………………………………………………………………………………. 

Gmina i Adres: 
…………………………………………………………………………………………………………………..... 

Numer telefonu: 
......................................................................................................................................................... 

Email (opcjonalne): 
......................................................................................................................................................... 

 
2. Awaria urządzenia (podać ) jakiego* 

……….................................................................................................................................................... 
 

3. Opis awarii* : 

........................................................................................................................................................ 

...................................................................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………….... 

………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. Dane instalacji fotowoltaicznej: 

• Model i numer seryjny falownika“ (inwertera): ............................................................................ 

• Kody błędów inwertera (falownika dostępne w menu): ……………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………. 

• Czy falownik działa? Tak / Nie * 

• Napięcie AC - z menu falownika jeżeli działa: ... ........................................................................ 

• Napięcie DC (PV1 i PV2) - z menu falownika jeżeli działa: ........................................................ 

• Numery seryjne anteny wi-fi (loggera)” - pod falowniklem: ........................................................ 

• Numer seryjny beeboxa - jeśli występuje na instalacji (czarna skrzynka z czerwonym 
przyciskiem STOP): …………………………………………………………………………………… 

• Status diod na beeboxie (jeśli występuje na instalacji): ……………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………. 

• Liczba paneli fotowoltaicznych: ........................................................................................... 

 

5. Stan bezpieczników: 

• Czy bezpieczniki w skrzynkach PV-AC i PV-DC opadły?  Tak / Nie  

Jeśli Tak, proszę podać typ bezpiecznika: ................................................................................. 

• Czy są widoczne przepalenia bezpieczników w skrzynkach elektrycznych AC/ DC? Tak / Nie  

Jeśli Tak, proszę podać typ bezpiecznika: ............................................................................... 

• Czy bezpieczniki w skrzynkach PV-AC i PV-DC zmieniły kolor “okienka" zielonego na czerwony.  

Tak / Nie  

Jeśli Tak podać typ bezpiecznika: ............................................................................................... 

 


